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Service darf auch SpaRR machen!

Besserer Service ist seine Mission! Das ZDF bezeichnet ihn als “Deutschlands ersten Service Comedian®
und SAT.1 meint: “Seine Mission ist besserer Service!“. Der Comedy-Redner deckt mit unkonventionellen
Mittel und auf duRerste unterhaltsame Art und Weise die grofsten Servicellicken in jedem Unternehmen
auf. In seinen humorvollen und aufriittelnden Vortragen, gibt er wertvolle und spielerische Impulse fiir
mehr Servicekultur im Unternehmen.

Comedy Redner, Service-Experte

Fachgebiet/e: Servicekultur, Dienstleistung, Motivation, Humor, Innovati- Sprachen: Deutsch, Englisch

on, Kreativitat

MEDIEN VORTRAGE

e = . * Power Play - Business Comedy
Brber Schoner Warten

L e Service darf auch Spalk machen!

"1'_'|‘T."';.E' e Mit kreativen Ideen durch die Krise

.E"i;! * Die Kunst des guten Service

e Fit durch Biirobic - ein schweiltreibendes Workout am Schreibtisch

e Service nach innen. Wie sie auch den Mitarbeiter zum Kénig machen

e |hrVideo-Clip - von der Idee zum erfolgreichen Marketing-Instrument
e Der Comedyredner als Tagungshighlight
* Business Kabarett als Abendentertainment

TEILNEHMERSTIMME ZUFRIEDENE KUNDEN

,Mit seinem Vortrag , Service darf Spall machen“ gelang es Herrn Nagel, die G- IfE - Ingenieurbiro flr Energiewirtschaft
ste unserer Veranstaltung nach einem spannenden Themennachmittag abzu- KDA

holen und zu begeistern. Mit Bravur konnte er das wichtige Thema ,Service*

auch auf die Energiewirtschaft ableiten, in dem er u.a. Folien aus der Veranstal-

tung mitin seinem Vortrag einbezog. Er verstand es, die Wichtigkeit bzw. Ernst-

haftigkeit des Themas , Service“ wirklich lustig und charmant zu vermitteln. Mit

Herrn Nagel konnten wir unseren 1. Veranstaltungstag erfolgreich ausklingen

lassen und mit bester Laune in die Abendveranstaltung lbergehen.

Maximilian Schramm / IfE - Ingenieurburo fir Energiewirtschaft
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Service darf auch Spaft machen! e ,Was heilst hier Service?* 5 Sterne
Redner Armin Nagel zieht Bilanz
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