

















STRATEGIE-EMPFEHLUNGEN

Intensivieren Sie Ihre bereits bestehenden Kooperatio-
nen mit Haus- und Facharzten sowie Krankenhausern
und integrieren Sie weitere Unternehmen und neue
Akteure der Gesundheitsbranche. Strukturieren Sie
die Kommunikation Ihres Netzwerks. Nehmen Sie
jede Funktion in Ihre Netzwerke auf, die aus Sicht des
Gesundheitskunden relevant ist.
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Dies ist morgen lhre zentrale Fiihrungsaufgabe:
Arbeit portionieren und verteilen, den Fortgang der
Arbeit im Netzwerk managen, Ergebnisse zusammen-
fiihren und kommunizieren, nicht mehr nur gegen-
Uber Ihrer Assistenz in der Apotheke, sondern auch
dariber hinaus, in lhrem Netzwerk aus medizinischen
Spezialisten und Unternehmen der Gesundheitsbran-
che. Wer aus lhrem Team an lhrer Kundenschnittstelle
arbeitet, muss liber modernes Projektmanagement-
Knowhow verfiigen, um sowohl die Arbeit intern als
auch gegeniiber Netzwerkpartnern zu strukturieren.
Das bedeutet Arbeit und Aufwand. Suchen Sie diesen
Aufwand gezielt.
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Der 2b AHEAD ThinkTank ist Deutschlands modernstes Zukunftsforschungsinstitut. Hier arbeiten
Wissenschaftler und Strategieberater. Fiir seine Kunden analysiert der 2b AHEAD ThinkTank in
wissenschaftlichen Trendstudien die Chancen und Risiken der Trendentwicklungen individuell
fiir deren Geschaft. Dabei analysiert er nicht nur innerhalb einer Branche, sondern iiber Bran-
chengrenzen hinaus alle Akteure, die die Zukunft des jeweiligen Geschaftsmodells pragen. Mit
seinen Analysen hilft der 2b AHEAD ThinkTank seinen Kunden zu verstehen, wer ihre Welt treibt
und aus welchem Grund.

Ansprechpartner: Michael Carl, Director Analysis & Studies
2b AHEAD ThinkTank GmbH

Gerichtsweg 28, 04103 Leipzig

Telefon: +49 (0) 341124 796 10

E-Mail: michael.carl@2bahead.com

MICHAEL CARL

Michael Carl leitet als ,,Director Analysis & Studies“ den Bereich Research und Studien beim 2b
AHEAD ThinkTank. Er verantwortet die methodische und inhaltliche Konzeption der Zukunftsstu-
dien des 2b AHEAD ThinkTanks, betreut deren Realisierung und leitet die Entwicklung individu-
eller kundenspezifischer Strategieempfehlungen. Er ist gefragter Keynote-Speaker zu Trend- und
Zukunftsthemen. Nach seinem Studium der Theologie in Deutschland und GroRbritannien war
Michael Carl journalistisch tatig und hat als Redakteur und Moderator bei verschiedenen 6ffent-
lich-rechtlichen und privaten Radiosendern gearbeitet. Auf einige Jahre als personlicher Referent
einer ARD-Horfunkdirektorin folgte der Wechsel in den Entwicklungsbereich. Zundchst baute er
das Strategiebiiro des Rundfunk Berlin-Brandenburg auf und war als dessen Leiter verantwortlich
flir grolRe Struktur-, Strategie- und HR-Projekte. Dariiber hinaus war er als selbstandiger Berater
fiir Strategie- und Organisationsentwicklung tatig. Seine Branchenschwerpunkte lagen im Medien-
und Finanzsektor, in Handel und IT-Branche. Seine Leidenschaft gehoért der Musik und seinem
Literatur-Blog.

HANNES DOLLE

Hannes Doélle ist Researcher im 2b AHEAD ThinkTank. Schwerpunkt seiner Arbeit ist die Elabo-
rierung von Szenarien und Personas. Als ehemaligem Leistungssportler ist es dabei die genaue
Betrachtung von Ursache und Wirkung sowie die Nutzung aller relevanter Faktoren, die fiir ihn
ein exzellentes Ergebnis hervorbringt. Durch sein Latein- und Geschichtsstudium sind ihm Fragen
der Entwicklung und des psychologischen Perspektivwechsels seit Jahren ein vertrautes Feld.
Zuvor war er fiir unterschiedliche Projekte und Initiativen als Moderator von Demokratieprozes-
sen und bei Workshops zur Selbst- /Fremdwahrnehmung und Gewaltpravention aktiv. Innovation
und Zukunftsgestaltung beginnt fiir D6lle schon bei den Jiingsten; er betreut diese Themen beim
Jugend forscht Wettbewerb in Leipzig.
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URHEBER:

Diese Trendstudie wurde herausgegeben durch das Trendforschungsinstitut 2b AHEAD ThinkTank GmbH
in Kooperation mit dem Apothekerverband Nordrhein e.V. Fiir Fragen, Anmerkungen und Kommentare
wenden Sie sich bitte an den Director Analysis & Studies, Herrn Michael Carl, unter folgenden Kontakt-

moglichkeiten:

KONTAKT:

2b AHEAD ThinkTank GmbH
Analysis & Studies

Michael Carl

Gerichtsweg 28

D-04103 Leipzig

Telefon: +49 34112479610
Telefax: +49 341124796m

E-Mail: michael.carl@2bahead.com
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Sie finden diese Studie veroffentlicht auf der Website des 2b AHEAD ThinkTanks unter

http://www.2bahead.com

Fiir Zitate wird folgende Zitierweise empfohlen:

Carl, M., Délle, H. (2016): Apotheken der Zukunft. Trendstudie des 2b AHEAD ThinkTanks. Leipzig
http://www.2bahead.com/studien/trendstudie/detail/trendstudie-apotheken-der-zukunft
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